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Prevencidén a través de la Sefalizacidn

NOM-003-SEGOB-2011

Sefiales y avisos para proteccién
civil.- Colores. formas y simbolos a
utilizar.
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Temas

NOM-003-SEGOB-2011

L. Las sefializacidén en el marco de la politica nacional de
prevencién de desastres.
2. Objetivo-
Campo de aplicacién de la norma-.
Clasificacioén.
Especificaciones-
Concordancia con Normas Internacionales-.
Del procedimiento de Evaluacidn de la Conformidad-.
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l.l;,;Las sefializacién en el marco de la politica

nacional de prevencién de desastres?

Dependencias. organismos. 1instituciones vy empresas que
participaron en la elaboracién de la Norma:

( N\ [ N\ N\ N\ )
Secretaria de Secretaria del Secretaria de Secretaria de Secretaria de
Gobernacion Trabajoy Educacion Comunicaciones Turismo

Prevision Social Publica Transportes
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Secretaria de %
el : , FEMEX

Covisidn Federal de Eleclrickiad
VAN VAN
N\ B N\ N\ )
Inst'rlutﬂﬂar:i:nal Direccién General Asociacion
Antrooolocia de Proteccidn Civil CRUZ ROJA Nacional de
0 g?—lls’[ng.r?anhg del Gobierno del MESILY Antiguos Scouts de
Estado de México Meéxico, A. C.
VAN VAN J J
N € )
Instituto Mexicano Metra / Mtx Grupo Bretony
Consultores de Investigacion, Sistemas de Asociados / Asociacién Extin — Flam, S. A.
Asociados, A. C. Ecologia y Proteccidn Sefializacién S. A. de Empresarios de deC.V.
Civil, A. C. de C. V. Iztapalapa A. C.
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l.l;,;Las sefializacién en el marco de la politica

nacional de prevencién de desastres?

La implementacidén de las sefiales surge de la necesidad de proteger
a la persona y a la sociedad ante la ocurrencia de una emergencia o
desastre. provocado por agentes perturbadores de origen natural o
humano

La correcta aplicacién del cédigo de sehales contribuye a mejorar

las condiciones de seguridad en instalaciones y sitios donde debe
implementarse un sistema de sefializacidén sobre proteccidén civila en

beneficio de la poblacién que concurre o labora en ellos-.




o

1.2 OBJETIVO

La NOM-003-SEGOB/2011 “Sefiales y avisos para proteccién civil.-
Colores- formas y simbolos a utilizar™. tiene como objetivo:

“Especificar y homologar las sefiales y avisos que en materia de
proteccion civil, permitan a la poblacidon identificar y comprender
los mensajes de informacion. precaucion. prohibicion y obligacion’.
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1.20bjetivo

¢AUé es una sehfal?
Es un conjunto de elementos en los que se combina:

4
Forma. ) >» Color de
Geométrica Seguridad
Simbolo

| <

Color de i::::::::

Contraste SALIDA DE
ALHI A ——=x  Texto

(opciona 1)

con el propdsito de que 1a poblacion identifique lIos
mensajes de  informacidon.  precaucioni:  prohibicién y
obligacion-
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1.3Campo de aplicacién de la norma

Rige en todo el territorio nacional y aplica en todos 1los
inmuebles. establecimientos y espacios de 1los sectores
publico. social y privado. en los que conforme a las leyes-
reglamentos y normatividad aplicables en materia de
prevencién de riesgos-. deba implementarse un sistema de
sefializacidén de proteccidn civil.

NOM-003-SEG0B/2011
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l-4Clasificacion

De acuerdo al tipo de mensaje que se proporciona mediante
las sefiales. estas se clasifican :

SEGOB  {Qhsmarnoc (G SNPC 3§ HIDALGO

PRIMERNG EL PUERLO

® Informativas

@ Informativas de emergencia

o Informativas para emergencia o desastre

% Precaucién

% Prohibitivas o restrictivas

% Obligacién
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1.4 CLASIFICACION

SefAales Informativas-

Son aquellas que facilitan a la poblacidn. la identificacidn
de zonas seguras-

ESCALERA DE EMERGENCIA SALIDA DE EMERGENCIA

ZOMA DE PUNTO DE PRIMEROS

MENOR RIESGO REUNION CAMILLA AUXILIOS

S
W

L3

PUESTO DE
USO EXCLUSIVO VIGILANCIA
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l.-4Clasificacién

Sefiales Informativas de Emergencia-

Son las que 1indican a 1la poblacién 1la 1localizacidén de
equipos e instalaciones para su uso en una emergencia-
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l.-4Clasificacién

Sefiales informativas para emergencia o desastre-

Son aquellas cuya 1implementacidén estd a cargo de 1las
autoridades competentes en el momento de una emergencia o
desastre- gque permiten a la poblacidn localizar
instalaciones y servicios dispuestos para su apoyo-

CENTRO DE REFUGIO PUESTO DE
ACOPIO TEMPORAL

CENTRO DE CENTRO DE CENTRO DE
TRIAGE DISTRIBUCIONLOCALIZACION
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1.4 CLASIFICACION

Sefiales de precaucion-

Son las que advierten a la poblacidén sobre la existencia vy
naturaleza de un riesgo-

A\ B\ /5 O\ B\
VAV V.
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Sefiales prohibitivas o restrictivas-

Son las que prohiben y limitan una accldén susceptible de
provocar un riesgo-

NO UTILIZAR EN
CASD DE
EMERGENCIA
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l-4Clasificacion

Sefiales de obligacion-

Son las que 1imponen al observadora. 1la ejecucién de una
accién determinada-. a partir del lugar en donde se encuentra
la sefial y en el momento de visualizarla-.

REVISION
OBLIGATORIA

EN POSICION REVISION DE
DE SALIDA VEHICULD

)

GAFETE
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l.5Especificaciones
Las sefiales deben de ser de facil comprensiodn para el

observador. evitando su uso excesivo- Deben cumplir con las
especificaciones propuestos en la norma-.

s Disposicion de (Colores-

Colores de Seguridad (color de uso especial y restringido-

cuya finalidad es indicar una condicion): Aplicados
conforme a la siguiente tabla:
COLOR DE SEGURIDAD SIGNIFICADO

Riesgo
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l.5Especificaciones

 Disposicion de (Colores-

Colores de (Contraste (aguel que se utiliza para resaltar el
color de seguridad): Su aplicacién en las sefiales sera
conforme a la siguiente tabla

COLOR DE SEGURIDAD COLOR DE CONTRASTE

Blanco

Negro
AMARILLO

Magenta
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l.5Especificaciones

% Formas Geométricas-

Su aplicacién en las sefiales sera conforme a 1la siguiente
tabla-.

SENAL DE FORMA GEOMETRICA FINALIDAD

Informacion D D Proporcionar informacion

Precaucion

L Prohibir una accidon
Prohibicion . i
susceptible del riesgo

Advertir de un peligro

Prescribir una accion

Obligacion determinada
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l.5Especificaciones

% Ubicacion-

La sefiales se <colocaran de acuerdo al analisis de 1las
condiciones y caracteristicas de la instalacién a sefializar-
tomando en consideracién lo siguiente:

SENAL SE COLOCARAN EN:
, Donde se necesite y debe dar al observador el tiempo
Informativa - .
suficiente para comprender el mensaje.

Precaucion Donde exista un riesgo, para advertir su presencia.

o Donde exista la limitante, con el fin de evitar unacto
Prohibitivas .

inseguro.

L Un lugar donde sea exigible realizar la accion que lasefal

Obligacidén indica
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l.5Especificaciones

< Dimension-

e 4 CNPC POLITICA
SEGQB ‘ 43& SINAP‘RQ{; 4\3& x -I;IIQ:%LE.E I

De las sefales:

La dimensién de las seflales para distancias (L) mayores a 5
metros de acuerdo con la norma-. debe ser tal que se cumpla
la siguiente relacidn:

2 2 7 2 2
2000[' | ° - =3 X [~

Donde:
S es la superficie de la sefial
L es la distancia maxima de observacion

Para distancias (L) de 5 metros y menores. la superficie de
la sefial serd como minimo de 125 cm® (0.0L25 m?)
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l.5Especificaciones

< Dimension-
De 1las caracteristicas de los avisos:

» Estar fuera de los limites de la sefial y situados en
la parte de abajo
Utilizar las frases que la norma establece

Tener forma rectangular. con una altura maxima del
B0% de la altura de la sefial y sin exceder el ancho
de la misma

% Tener los mismos colores de seguridad y contraste

S6lo las seflales 1informativas se pueden complementar con
avisos dentro de sus limites. cumpliendo con lo siguiente:

s Utilizando las frases que la norma establece

No dominar sobre los simbolos (altura max- 1./3 de la
altura del simbolo)

Tener los mismos colores de seguridad y contraste

Colocarse en la parte inferior del simbolo

L)

J
000

J J
000 000
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l.5Especificaciones

o Tluminacion-

Bajo condiciones normales. la superficie de una sefial debe
tener una intensidad de iluminacién de 50 luxes (50 1x) como
minimo.

Se debe tener en consideracidén que las sefiales informativas
de ruta de evacuacidéna zona de resguardos salida de
emergencia y escalera de emergenciai asi como las sefiales
informativas de emergencia ubicadas en interiores. deben ser
observables bajo cualquier condicién.
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l.5Especificaciones

% Materiales-

La naturaleza y calidad de 1los materiales para fabricar
sefiales deben:

% Ser inofensivas para la salud y la integridad fisica
de las personas

% Garantizar la correcta apreciacién de las sefal para
el cumplimiento de su finalidad

< Permitir su consistencia rigida-. excepto para 1la
banda de zona de riesgo

% Garantizar su mantenimiento preventivo y correctivo

de color. forma y acabado incluso en condiciones a la

intemperie
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l.-EConcordancia con Normas Internacionales

La Norma concuerda:

* En su totalidad con el capitulo E de 1la norma
internacional IS0 k309 (Fire protection - Safety
signs) referente al uso de colores

% En un 7?0 % con respecto al uso de simbolos Yy formas
geométricas

 También en lo general con la norma internacional IS¢
7010 (Safety Sign) en cuanto al wuso de formas
geométricas y colores

% En un 50% con las sefiales contenidas en ambas normas
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l.7?Procedimiento de evaluacién de la conformidad

s Disposiciones generales-
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Es la Secretaria de Gobernacién por conducto de la Direccidn
General de Proteccién (ivil. 1la autoridad competente para

vigilar el cumplimiento de la Norma-
Verificacion en sitio e instalaciones en los que se a

exigible un sistema de senalizacion

Atencion de la verificacion a peticidn de parte o de
oficio, evitar conflicto de intereses.

Recorrido por el sitio o instalacion a evaluar
considerando los puntos tratados anteriormente.

La Evaluacion de Conformidad lo podra realizar la
autoridad correspondiente en cualquier momento.




. SEGOB AV sinapr {‘: ':b CNP HIDALGO | POLITICA
% ) ¥ o ..,.___.E._QE a "::'l:'.f;'-‘.'.‘;".'.:f?f-':" -""_-..-.?u.:h‘:'i. Lo PﬁBLICA

MMCELTARIS DE COOTRWACION h

SECRETARLS EVECUTIVA DIE

l.7?Procedimiento de evaluacién de la conformidad

» Aspectos técnicos a verificar-

Comprobacién fisica y wvisual del cumplimiento de los
siguientes aspectos:

Color, forma, simbolo, dimensiones y en su caso aviso de sefales
instaladas.

Disposicion de los colores de seguridad y de contraste.

Asignacion de formas geométricas (asociadas con su finalidad).

Senales instaladas sin obstruccién, facilmente observablesy que
permitan de manera oportuna cumplir con su funcién.

Que el tamano de la sefal instalada, permita que estas sea visibles
desde su distancia maxima de visualizacion




